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ปีการศกึษา 2563 

  



ธรรมาภบิาล (Good Governance) หมายถงึ การปกครองทีเ่ป็นธรรม หรอืเป็นหลกัของการบรหิาร
ราชการทีเ่รยีกวา่ “การบรหิารกจิการบา้นเมอืงทีด่”ี มกีรอบแนวคดิในการบรหิารสาธารณะทีใ่หค้วามส าคญั
กบัประชาชน ดงันี้ 

1. เป็นการบรหิารเพือ่ใหเ้กดิประโยชน์สขุต่อประชาชนในทุก ๆ ดา้น 

2. เป็นการบรหิารทีก่่อใหเ้กดิผลสมัฤทธิต์่อภารกจิของรฐั 

3. การบรหิารมปีระสทิธภิาพและเกดิความคุม้ค่าในเชงิภารกจิของรฐั 

4. หลกัการบรหิารไม่มขี ัน้ตอนในการปฏบิตังิานทีย่ากเกนิความจ าเป็น 

5. หลกัการบรหิาร ท าใหม้กีารปรบัปรุงภารกจิของสว่นราชการใหท้นัต่อสถานการณ์ 

6. เป็นการบรหิารทีอ่ านวยความสะดวกแกป่ระชาชน และไดร้บัการตอบสนองต่อความตอ้งการ 

7. หลกัการบรหิารมกีารตดิตามประเมนิผลการปฏบิตังิานอย่างสม ่าเสมอ 
 

การพฒันาระบบราชการ เพือ่ใหเ้กดิการบรหิารกจิการบา้นเมอืงทีด่ตีามหลกัธรรมาภบิาล ม ีก.พ.ร 
หรอืส านกังานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ มหีน้าทีร่เิริม่ ผลกัดนั และเสนอแนะนโยบายต่อ
คณะรฐัมนตรใีนเรือ่งทีเ่ป็นประโยชน์ต่อการปฏบิตัริาชการ และการพฒันาระบบราชการ เพือ่ประโยชน์สขุ
ของประชาชน ซึง่ทางส านกังานคณะกรรมการการอุดมศกึษา ไดก้ าหนดใหส้ถาบนัการศกึษาใน
ระดบัอุดมศกึษาทัง้ภาครฐัและเอกชน ยดึแนวทางการบรหิารตามหลกัธรรมาภบิาล โดยระบุไวใ้นคูม่อืการ
ประกนัคุณภาพการศกึษาภายใน ระดบัอุดมศกึษา พ.ศ. 2557 

หลกัธรรมาภบิาลทัง้ 10 ประการในการบรหิารงานสถาบนัการศกึษา ประกอบดว้ย 1) หลกั
ประสทิธผิล 2) หลกัประสทิธภิาพ 3) หลกัการตอบสนอง 4) หลกัภาระรบัผดิชอบ 5) หลกัความโปร่งใส 
6) หลกัการมสีว่นรว่ม 7) หลกัการกระจายอ านาจ 8) หลกันิตธิรรม 9) หลกัความเสมอภาค และ 10) หลกั
มุ่งเน้นฉนัทามต ิ
 
คณะทนัตแพทยศาสตรใ์ชห้ลกัธรรมาภบิาลทัง้ 10 ประการในการบรหิารงานคณะ ไดแ้ก่ 
 
1. หลกัประสทิธผิล คณะทนัตแพทยศาสตรย์ดึหลกัการปฏบิตังิานตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายทีก่ าหนด
ไว ้สอดคลอ้งกบังบประมาณ โดยมกีารศกึษาเปรยีบเทยีบกบัคณะทนัตแพทยศาสตรอ์ื่นๆ ทัง้ภาครฐัและ
เอกชนในประเดน็ต่างๆ เชน่ ตน้ทุนคา่ใชจ้่ายในการผลติบณัฑติต่อหวั ซึง่สามารถค านวณตน้ทุนการผลติ



บณัฑติระดบัปรญิญาตรไีดเ้ทา่กบั 1,260,262.50 บาทต่อคน อย่างไรกต็าม การเปรยีบเทยีบตน้ทุนกบั
มหาวทิยาลยัอื่นนัน้ยงัมขีอ้จ ากดั เนื่องจากภารกจิดงักล่าวเป็นของคณะอนุกรรมการบรหิารและพฒันาของ
องคก์รผูบ้รหิารคณะทนัตแพทยศาสตรแ์ห่งประเทศไทย (ตารางที ่1) ซึง่ทางคณะทนัตแพทยศาสตร ์
มหาวทิยาลยักรุงเทพธนบุรเีพิง่ไดเ้ขา้ร่วม ท าใหย้งัไม่สามารถวเิคราะหแ์ละเปรยีบเทยีบขอ้มลูได้ 
 
 
ตารางที ่1 รายชือ่อนุกรรมการบรหิารและพฒันา (วาระการด ารงต าแหนง่ 1 เมษายน 2559 – 31 มนีาคม 
2561) จาก http://www.thaidentfac.org/aboutus/subcommittee_management/ 
 
 

1. นายวรวฒุ ิกลุแกว้ 

เลขาธกิารมลูนธิทิันตนวัตกรรม ในพระบรมราชปูถัมภ ์

ทีป่รกึษา 

2. คณบด ีคณะทันตแพทยศาสตร ์มหาวทิยาลัยศรนีครนิทรวโิรฒ ประธานอนุกรรมการ 

3. ผูช้ว่ยศาสตราจารย ์ทันตแพทย ์สรรพัชญ ์นามะโน 

รองคณบดฝ่ีายบรหิาร คณะทันตแพทยศาสตร ์จฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลัย 

อนุกรรมการ 

4. อาจารย ์ทันตแพทย ์สรุกจิ วสิทุธวิัฒนากร 

รองคณบดฝ่ีายพัฒนาคณุภาพ และเทคโนโลยสีารสนเทศ คณะทันตแพทยศาสตร ์มหาวทิยาลัยมหดิล 

อนุกรรมการ 

5. ผูช้ว่ยศาสตราจารย ์ทันตแพทย ์การณุ เวโรจน ์

รองคณบดฝ่ีายบรหิาร คณะทันตแพทยศาสตร ์มหาวทิยาลัยเชยีงใหม ่

อนุกรรมการ 

6. อาจารย ์ทันตแพทยห์ญงิ ดร.รัชฎา นอ้ยสมบัต ิ

รักษาราชการแทนรองคณบดฝ่ีายแผนและประกนัคณุภาพ คณะทันตแพทยศาสตร ์มหาวทิยาลัยขอนแกน่ 

อนุกรรมการ 

7. รองศาสตราจารย ์ทันตแพทย ์ดร. ทรงชยั ฐติโสมกลุ 

รองคณบดฝ่ีายวางแผนและพัฒนา คณะทันตแพทยศาสตร ์มหาวทิยาลัยสงขลานครนิทร ์

อนุกรรมการ 

8. ผูช้ว่ยศาสตราจารย ์ทันตแพทย ์ดร.เลศิฤทธิ ์ศรนินภากร 

รักษาการในต าแหน่งรองคณบดฝ่ีายวเิทศสมัพันธแ์ละคลนิกิ คณะทันตแพทยศาสตร ์มหาวทิยาลัยธรรมศาสตร ์

อนุกรรมการ 

9. อาจารย ์ทันตแพทยห์ญงิ ดร. พจมาลย ์โตเทยีม 

รองคณบดฝ่ีายวางแผนพัฒนาและประกนัคณุภาพการศกึษา คณะทันตแพทยศาสตร ์มหาวทิยาลัยนเรศวร 

อนุกรรมการ 

10. รองศาสตราจารย ์ทันตแพทย ์ดร.สวุทิย ์อดุมพาณชิย ์

รองคณบด ีส านักวชิาทันตแพทยศาสตร ์มหาวทิยาลัยแมฟ้่าหลวง 

อนุกรรมการ 

11. อาจารย ์ทันตแพทยห์ญงิ ศันสณี รัชชกลู 

รองคณบดฝ่ีายกจิการพเิศษ และวจิัย คณะทันตแพทยศาสตร ์มหาวทิยาลัยพะเยา 

อนุกรรมการ 

12. อาจารย ์ทันตแพทยห์ญงิ วันทนา พฒุภิาษ 

รองคณบด ีส านักวชิาทันตแพทยศาสตร ์มหาวทิยาลัยเทคโนโลยสีรุนาร ี

อนุกรรมการ 

13. อาจารย ์ทันตแพทย ์ดร.ณัฐวธุ แกว้สทุธา 

รองคณบดฝ่ีายบรหิาร คณะทันตแพทยศาสตร ์มหาวทิยาลัยศรนีครนิทรวโิรฒ 

อนุกรรมการและเลขานุการ 

14. นายปรมนิทร ์วภิาตะวทิย ์

คณะทันตแพทยศาสตร ์มหาวทิยาลัยศรนีครนิทรวโิรฒ 

ผูช้ว่ยเลขานุการ 



  
คณะอนุกรรมการบรหิารและพฒันา มหีนา้ทีด่งันี ้
1. วเิคราะหแ์ผนทันตสขุภาพแหง่ชาต ิเพือ่จัดท าแผนยทุธศาสตรก์ารบรหิารพัฒนาคณะทันตแพทยศาสตรข์อง
ประเทศไทยในภาพรวมใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของสงัคมและการพัฒนาตามนโยบายของชาต ิ
2. ด าเนนิการและประสานงานเรือ่งการวเิคราะหต์น้ทนุการผลติทันตแพทยศาสตรบ์ัณฑติ 
3. ด าเนนิการและประสานงานพจิารณารายการคา่รักษาทางทันตกรรมทีส่ามารถเบกิจา่ยไดจ้ากกรมบัญชกีลาง 
4. หนา้ทีอ่ืน่ ๆ ทีค่ณะกรรมการองคก์รผูบ้รหิารคณะทันตแพทยศาสตรแ์หง่ประเทศไทยมอบหมาย 

 
นอกจากนี้ คณะยงัไดบ้รหิารงานโดยพจิารณาถงึสภาพการแขง่ขนั ทัง้ในแงน่กัศกึษา และการสรร

หาอาจารยท์ีม่คีวามรูค้วามสามารถ ท าใหใ้นปีการศกึษา 2563 สามารถรบันกัศกึษาไดต้ามเป้าหมาย และ
สรรหาอาจารยท์ีม่คีวามรูค้วามสามารถเขา้มาไดอ้ย่างต่อเนื่อง 
 
2. หลกัประสทิธภิาพ คณะทนัตแพทยศาสตรย์ดึหลกัการบรหิารงานตามแนวทางการก ากบัดแูลทีด่ ีสามารถ
จดัหาทรพัยากรต่างๆ เชน่ บุคลากร ครุภณัฑก์ารเรยีนการสอน ครุภณัฑว์จิยั รวมทัง้การปรบัปรุงดา้น
อาคารสถานทีไ่ดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ (รปูที ่1) สามารถเพิม่ศกัยภาพและขดีความสามารถขององคก์ร 
 

      
รปูที ่1 การปรบัปรุงคลนิิกทนัตกรรม รบัการตรวจประเมนิจากคณะอนุกรรมการตรวจประเมนิหลกัสตูรของ
ทนัตแพทยสภา 
 
3. หลกัการตอบสนอง การบรหิารหลกัสตูรและการด าเนินงานโครงการต่างๆ ของคณะทนัตแพทยศาสตร ์ 
มกีารควบคุมก ากบัการ ท าใหส้ามารถด าเนินงานไดภ้ายในกรอบระยะเวลา เชน่ การประกนัคุณภาพ การ
บรหิารโครงการบรกิารวชิาการ และท านุบ ารุงศลิปวฒันธรรม รวมทัง้การเตรยีมความพรอ้ม รองรบัการ



ประเมนิจากทนัตแพทยสภา (รปูที ่1) การด าเนินการในโครงการต่างๆ มกีารประเมนิโครงการวา่สามารถ
ตอบสนองความคาดหวงัของกลุ่มเป้าหมาย ทัง้นกัศกึษา หรอืกลุ่มประชาชนผูม้ารบับรกิาร 
 
4. หลกัภาระรบัผดิชอบ การด าเนินการดา้นหลกัสตูรและโครงการตา่งๆ ของคณะทนัตแพทยศาสตร ์มี
วตัถุประสงคห์ลกัในดา้นความรบัผดิชอบต่อปัญหาสาธารณะ ทัง้ในระดบัชาต ิเชน่ การขาดแคลนทนัต
แพทยผ์ูเ้ชีย่วชาญ การขาดแคลนนวตักรรมและการสรา้งองคค์วามรูใ้หม่ในวชิาชพี หรอืในระดบัชุมชน เชน่ 
การออกรายการโทรทศัน์ใหค้วามรูก้บัประชาชน (รปูที ่2) การสอนทนัตสขุศกึษาใหก้บัประชาชนทีม่ารบั
บรกิาร ณ สหคลนิิก (รปูที ่3 และตารางที ่2) หรอืการดแูลสขุภาพชอ่งปากใหก้บัผูป่้วยในโครงการ
หลกัประกนัสขุภาพถว้นหน้า ซึง่เป็นการเพิม่กลุ่มเป้าหมายในการบรกิารประชาชนในชุมชนใกลเ้คยีง 
เพิม่เตมิจากการบรกิารกบันกัศกึษา คณาจารย ์และบุคลากรของมหาวทิยาลยั  นอกจากน้ีคณะฯ ยงัไดม้ี
การก าหนดตวัผูร้บัผดิชอบส าหรบัภารกจิในแต่ละดา้นอย่างชดัเจน เชน่ การบรหิารหลกัสตูร การบรหิาร
บุคลากร การประกนัคุณภาพและการด าเนินการโครงการต่างๆ 
 

 
 
รปูที ่2 การออกรายการโทรทศัน์ใหค้วามรูก้บัประชาชน 



  
 

ที ่ รายการประเมนิ คา่เฉลีย่ 
ระดบัความพงึ

พอใจ 

1 การจดักจิกรรมใหค้วามรูท้างทนัตสขุศกึษาในครัง้นี้มปีระโยชน์ต่อท่าน  4.29 ด ี

2 รปูแบบ/หวัขอ้ ในการจดักจิกรรมมคีวามเหมาะสม 4.58 ดมีาก 

3 ท่านไดร้บัความรู/้ประโยชน์จากการเขา้รว่มกจิกรรมเพื่อไปปรบัใชไ้ด้ 4.42 ด ี

4 ระยะเวลาในการจดักจิกรรมมคีวามเหมาะสม 4.42 ด ี

5 สือ่การสอนทีใ่ชใ้นการจดักจิกรรมมคีวามเหมาะสม/ เขา้ใจงา่ย 4.26 ด ี

6 สถานทีจ่ดักจิกรรมมคีวามเหมาะสม 4.48 ด ี

7 ภาพรวมความพงึพอใจในการจดักจิกรรมครัง้นี้ 4.65 ดมีาก 

คา่เฉลีย่รวม 4.44 ด ี

 
ตารางที ่2 ผลการประเมนิการสอนทนัตสขุศกึษาใหก้บัประชาชนทีม่ารบับรกิาร ณ สหคลนิิก 
 
5. หลกัความโปร่งใส คณะทนัตแพทยศาสตรม์กีารบรหิารงานในรปูแบบของคณะกรรมการบรหิารประจ า
คณะฯ โดยการมสีว่นรว่มของคณาจารยแ์ละสามารถตรวจสอบได ้

รปูที ่3 การสอนทนัตสขุศกึษา
ใหก้บัประชาชนทีม่ารบับรกิาร 
ณ สหคลนิิก 



6. หลกัการมสีว่นรว่ม คณะทนัตแพทยศาสตร ์เน้นหลกัการมสีว่นรว่ม โดยเปิดโอกาสใหค้ณาจารย ์
นกัศกึษา บุคลากร รวมไปถงึผูม้ารบับรกิารเขา้มามสีว่นรว่มในการด าเนินงานโครงการต่างๆ ของคณะ ซึง่
จะน าไปสูก่ารพฒันาโดยเกดิจากการมสีว่นรว่มของทุกภาคสว่น 
 
7. หลกัการกระจายอ านาจ คณะทนัตแพทยศาสตรม์กีารก าหนดตวัผูร้บัผดิชอบภารกจิแต่ละดา้น โดยมกีาร
มอบอ านาจและความรบัผดิชอบในการตดัสนิใจและการด าเนินการ การปฏบิตังิานในแต่ละดา้นจะเน้นทีก่าร
มสีว่นรว่มของผูท้ีป่ฏบิตังิานโดยตรง ไม่ไดเ้ป็นลกัษณะของการสัง่การ 
 ตวัอยา่งของแนวทางปฏบิตัทิีเ่น้นการมสีว่นรว่มของผูป้ฏบิตังิานอยูใ่นภาคผนวก กล่าวคอืไดม้กีาร
ประชุมเจา้หน้าที ่ทีป่ฏบิตังิาน ณ สหคลนิิก เพือ่จดัท าคูม่อืระบบบรหิารจดัการคลนิิกทนัตกรรม (รปูที ่4) 
จากนัน้ใหเ้จา้หน้าทีเ่ป็นผูร้า่งคูม่อืขึน้มา แลว้ทมีผูบ้รหิารเขา้ไปชว่ยปรบัใหคู้ม่อืมคีวามสมบรูณ์ โดยใชร้า่งที่
เจา้หน้าทีเ่ป็นผูจ้ดัท าขึน้ 
 

 
 
8. หลกันิตธิรรม คณะทนัตแพทยศาสตรย์ดึหลกักฎหมายในการบรหิารงาน ทัง้เกณฑข์อง สกอ. เกณฑข์อง
สภาวชิาชพี ทัง้ในระดบัประเทศ เช่น ทนัตแพทยสภา และระดบันานาชาต ิเชน่ World Federation of 
Orthodontics รวมทัง้เกณฑอ์ื่นๆ เชน่ ขอ้ก าหนดเกีย่วกบัการท างานวจิยัในมนุษย ์จรรยาบรรณการใชส้ตัว์
เพือ่งานทางวทิยาศาสตรข์องสภาวจิยัแห่งชาต ิ
 
9. หลกัความเสมอภาค คณะทนัตแพทยศาสตรจ์ดัท าหลกัสตูร และโครงการต่างๆ โดยเน้นการปฏบิตัแิละ
การใหบ้รกิารอย่างเทา่เทยีมกนัไม่แบ่งแยกดา้นเพศ ถิน่ก าเนิด สถานะทางเศรษฐกจิและสงัคม 
 

รปูที ่4 การประชุมเพือ่จดัท า
คูม่อืบรหิารจดัการคลนิิกทนัต-
กรรม 



10. หลกัมุ่งเน้นฉนัทามต ิในกรณีทีต่อ้งตดัสนิใจในประเดน็ส าคญัๆ คณะทนัตแพทยศาสตรจ์ะท าการหา
ขอ้ตกลงโดยค านึงถงึผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีทีเ่กีย่วขอ้งทกุภาคสว่น ตัง้แต่ระดบัผูบ้รหิารมหาวทิยาลยั ผูบ้รหิาร
คณะ จนถงึระดบัคณาจารยแ์ละผูป้ฏบิตังิาน หรอืในบางกรณีอาจใหน้กัศกึษาเขา้มามสีว่นรว่ม 

 

บทสรปุ 

ในปีการศกึษา 2563 คณะทนัตแพทยศาสตร ์มหาวทิยาลยักรุงเทพธนบุร ีไดย้ดึหลกัธรรมาภบิาล
ทัง้ 10 ประการในการบรหิารงานคณะ เพือ่ใหก้ารบรหิารงานเป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพ เกดิประโยชน์
สงูสุดกบัผูเ้กีย่วขอ้งทุกฝ่าย ตัง้แต่ผูบ้รหิารระดบัมหาวทิยาลยั คณาจารย ์บุคลากร นกัศกึษา และประชาชน
ผูม้ารบับรกิาร 

  



 

 

 

 

 

ภาคผนวก 

ระบบบรหิารจดัการคลนิิกทนัตกรรม 

สหคลนิิก มหาวทิยาลยักรงุเทพธนบุร ี

คลนิิกทนัตกรรมนกัศกึษา มหาวทิยาลยักรุงเทพธนบุร ี

(ฉบบัรา่งและฉบบัสมบรูณ์) 

  



ระบบเวชระเบียน (จดัท ำโดยผูช่้วยทนัตแพทย)์ 

-มีกำรจดัเรียงเลข HN อยำ่งเป็นระเบียบ เพ่ือเหมำะแก่กำรคน้หำ 

ระบบคดักรองผูป่้วย 

-ผูป่้วยหรือคนไขท่ี้จะมำรับบริกำรท่ีสหคลินิกทุกท่ำน จะตอ้งผำ่นกระบวนกำรคดักรองก่อนทุกคน 

โดยผูท่ี้มำรับบริกำร สำมำรถยืน่บตัร และนัง่รอคดักรองดำ้นนอกคลินิกไดเ้ลยค่ะ 

 
-จะมีเจำ้หนำ้ท่ี วดัอุณหภูมิ และซกัประวติัเบ้ืองตน้ก่อนเขำ้รับบริกำร 

 



 

ระบบคิว 

-คนไขท่ี้จะมำใชบ้ริกำรจะไดรั้บบตัรคิวดำ้นหนำ้คลินิก และจะไดรั้บบริกำรตำมหมำยเลขบตัร ทั้งน้ี

ยงัมีระบบสอบถำมและลงนดัไดท่ี้  Official Account  ของสหคลินิก โดยสำมำรถสแกน QR Code 

ดำ้นหนำ้สหคลินิกไดเ้ลยค่ะเพ่ือสำมำรถปรึกษำพดูคุยอำกำรเบ้ืองตน้ก่อนเขำ้รับบริกำร 

 

-กำรนดัหมำยคร้ังต่อไป เจำ้หนำ้ท่ีจะดู OPD Card  วำ่จะท ำอะไรในกำรรักษำคร้ังต่อไป และดูตำรำงเวรของคุณ

หมอเพื่อ ท ำกำรนดัลงสมุดนดัหมำยคนไข ้ และจะมีเจำ้หนำ้ท่ีโทร Confirm ก่อนถึงวนันดัคนไข ้1 วนั 

ระบบประสำนสิทธ์ิ  

-เบ้ืองตน้คนไขส้ำมำรถโทรมำสอบถำม หรือ สอบถำมผำ่น Official Account  ของสหคลินิกก่อนได ้เพียงแจง้

เลขบตัรประชำชน กรณีเป็นสิทธ์ิประกนัสงัคม ไม่ตอ้งส ำรองจ่ำย (900-) ทำงสหคลินิกจะท ำกำรตดัเบิกใหไ้ด้

เลยค่ะ 

 

 



 

 

 

 
 

ระบบบรหิารจดัการคลนิิกทนัตกรรม 

สหคลนิิก มหาวทิยาลยักรงุเทพธนบุร ี

คลนิิกทนัตกรรมนกัศกึษา มหาวทิยาลยักรุงเทพธนบุร ี

(ฉบบัสมบรูณ์) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ปีการศกึษา 2563 



ระบบเวชระเบียน 

แฟ้มเวชระเบยีนของคลนิิกทนัตกรรม ปัจจุบนัจดัเกบ็ขอ้มลูโดยใหท้นัตแพทยบ์นัทกึเวชระเบยีนลงใน
แบบฟอรม์ 

1. เมือ่ผูป่้วยมารบัการตรวจรกัษา จะใหผู้ป่้วยกรอกขอ้มลูลงในสว่นตน้ของเวชระเบยีน ประกอบดว้ย 
ชือ่-สกุล อายุ วนัเดอืนปีเกดิ เพศ เลขบตัรประจ าตวัประชาชน ทีอ่ยู ่หมายเลขโทรศพัท ์ประวตักิาร
แพย้า ประวตัโิรคประจ าตวั ชือ่และหมายเลขโทรศพัทผ์ูต้ดิต่อกรณีฉุกเฉิน 

2. เจา้หน้าทีเ่วชระเบยีนท าการออกเลข HN (Hospital Number) ใหก้บัผูป่้วยรายใหม่แต่ละราย 
3. เมือ่สิน้สดุการรกัษา ใหท้นัตแพทยผ์ูท้ าการรกัษาท าการบนัทกึขอ้มลูลงในแผ่นเวชระเบยีน กรณีทีม่ี

การนดัหมาย ใหร้ะบุเป็น NV (Next Visit) หรอื Treatment Plan 
4. ท าการเกบ็แฟ้มเวชระเบยีนในตูเ้กบ็แฟ้ม ซึง่มกีารเรยีงตามเลข HN 
5. เมือ่ผูป่้วยมารบับรกิารในครัง้ถดัไป ใหแ้สดงบตัรนดักบัเจา้หน้าที ่กรณีไมไ่ดน้ าบตัรมา สามารถแจง้

ชือ่-นามสกุล เพือ่ท าการตรวจสอบเลข HN จากคอมพวิเตอร ์
6. เจา้หน้าทีเ่วชระเบยีนน าแฟ้มเวชระเบยีนออกจากตูเ้กบ็ เพือ่น าสง่ในหอ้งทีท่ าการรกัษาต่อไป 

  



ระบบคดักรองผูป่้วย 

การคดักรองผูป่้วยของคลนิกิทนัตกรรม ประกอบดว้ย 2 ขัน้ตอน ไดแ้ก่ การคดักรองเพือ่ป้องกนัการ
แพร่กระจายของเชือ้โควดิ-19 และการคดักรองเพือ่การวางแผนการรกัษาทางทนัตกรรม 

การคดักรองเพือ่ป้องกนัการแพรก่ระจายของเชือ้โควดิ-19 

1. ผูท้ีม่ารบับรกิาร รบับตัรควิและน าไปแนบกบับตัรประชาชน จากนัน้ท าการสแกน QR Code เพือ่
กรอกประวตัเิบือ้งตน้ และไปนัง่รอดา้นนอกคลนิิก 

2. เจา้หน้าทีท่ าการวดัอุณหภมู ิและซกัประวตัคิดักรองความเสีย่งเบือ้งตน้ 
3. เรยีกผูป่้วยเพือ่เขา้รอพบแพทยใ์นอาคาร โดยแบ่งเป็นคลนิิกเวชกรรม และทนัตกรรม 

     
 

การคดักรองเพือ่การวางแผนการรกัษาทางทนัตกรรม 

1. ผูช้ว่ยทนัตแพทยเ์รยีกผูป่้วยเขา้หอ้งทีท่ าการรกัษา 
2. ใหผู้ป่้วยบว้นน ้ายาฆา่เชือ้ ลดปรมิาณเชือ้ในชอ่งปาก 
3. ทนัตแพทยท์ าการตรวจตามอาการส าคญัของผูป่้วย หากผูป่้วยประสงคจ์ะรบัการรกัษาต่อเนื่อง จะ

ท าการตรวจทัง้ปาก 
4. ทนัตแพทยใ์หก้ารรกัษาตามอาการส าคญั หรอือาจนดัผูป่้วยเขา้สูค่ลนิิกต่างๆ ดงัต่อไปนี้ 
• คลนิิกทนัตกรรมทัว่ไป 
• คลนิิกทนัตกรรมเฉพาะทาง 
• คลนิิกทนัตกรรมนกัศกึษา 

ป้ายค าแนะน าขัน้ตอนการรบับรกิารหน้าสหคลนิิก และหอ้งคดักรองโรค ก่อนเขา้รอพบแพทย/์ทนัตแพทยใ์นอาคาร 



             
 

 
  

ตวัอยา่งเวชระเบยีนผูป่้วยทีม่ารบัการตรวจรกัษา ณ คลนิิกทนัตกรรม โดย
ใชส้ทิธหิลกัประกนัสุขภาพถว้นหน้า ผูป่้วยถูกส่งตวัจากคลนิิก เพือ่ใชส้ทิธิ
ฯ ทีค่ลนิิกของมหาวทิยาลยักรุงเทพธนบุร ีไดร้บัการตรวจและวางแผนการ
รกัษา และส่งต่อมารบัการผา่ฟันฝัง ณ คลนิิกศลัยกรรมชอ่งปากและแมก็
ซลิโลเฟเชยีล 



ระบบคิว 

เนื่องจากในปัจจุบนั มกีารเปิดบรกิารเฉพาะคลนิิกทนัตกรรมทัว่ไป และคลนิิกทนัตกรรมเฉพาะทาง 
ซึง่ทางคณะทนัตแพทยศาสตร ์ไดจ้ดัตารางอาจารยท์นัตแพทยห์มุนเวยีนมาใหบ้รกิาร คาบละ 2 คน 
เจา้หน้าทีเ่วชระเบยีนจะท าการนดัหมายผูป่้วยลงในสมดุนดั และโทรศพัทย์นืยนันดัหมายก่อนวนันดั 1 วนั
นอกจากนี้ ผูป่้วยสามารถสแกน QR Code ทีด่า้นหน้าสหคลนิิก เพือ่เขา้สู ่Official Account ซึง่ผูป่้วย
สามารถสอบถามขอ้มลู แจง้อาการเบือ้งตน้ และลงนดัรบัการรกัษาผา่นระบบ LINE ไดโ้ดยตรง 

ระบบประสานสิทธ์ิ 

 เน่ืองจากสหคลนิิกของมหาวทิยาลยักรุงเทพธนบุร ีเป็นสถานบรกิารภาคเอกชน ระบบประสานสทิธิ ์
หลกั จงึเน้นทีผู่ป่้วยในโครงการหลกัประกนัสขุภาพถว้นหน้า ทีเ่ป็นประชาชนในเขตพืน้ทีท่ีส่หคลนิิก
รบัผดิชอบ และผูป่้วยทีม่ารบับรกิารทนัตกรรม โดยใชส้ทิธปิระกนัสงัคม ไมต่อ้งส ารองจ่ายในวงเงนิ 900 
บาทต่อปี 

ผูป่้วยในโครงการหลกัประกนัสขุภาพถว้นหน้า สามารถเปิดเวบ็ไซตแ์ละตรวจสอบจากเลขบตัรประชาชนได้
โดยตรง 

ผูป่้วยสทิธปิระกนัสงัคม สามารถเปิดเวบ็ไซตแ์ละตรวจสอบวงเงนิคงเหลอืจากเลขบตัรประชาชนได ้ซึง่จะให้
ผูป่้วยลงนามในเอกสารของส านกังานประกนัสงัคม พรอ้มแนบส าเนาบตัรประชาชน ก่อนสง่เอกสารทัง้หมด
ใหท้างส านกังานประกนัสงัคมเขตต่อไป 

 
 

 

 

Official Account สหคลนิิก มหาวทิยาลยักรุงเทพธนบุร ี 



 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 

1. ตารางการปฏบิตังิาน ณ สหคลนิิก ประจ าเดอืนสงิหาคม ของอาจารยท์นัตแพทย ์มหาวทิยาลยั
กรุงเทพธนบุร ี

2. เอกสารใบอนุญาตใหป้ระกอบกจิการสถานพยาบาล สหคลนิิก มหาวทิยาลยักรุงเทพธนบุร ี
3. เอกสารการขึน้ทะเบยีนเป็นหน่วยบรกิารของส านกังานหลกัประกนัสขุภาพแห่งชาต ิ

 


