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4. AD หรือ Auditory Digital หรือ “การพูดคุยกับตัวเอง (self-talk)” คือ คนกลุ่มน้ี

เรียนรู้ด้วยการตกตะกอน หรือย่อยข้อมูลท่ีตัวเองได้รับมาในแบบท่ีตัวเองเข้าใจ Auditory 

digital น้ันแปลออกมาตรง ๆ ก็คือการได้ยินเสียงในหัว ซ่ึงการได้ยินเสียงในหัวน้ีหมายถึง

การคิดวิเคราะห์ในแบบของเขาเอง กลุ่มน้ีอาจจะไม่ได้สังเกตได้ง่าย ๆ ด้วยพฤติกรรม

เหมือนกลุ่มอ่ืน แต่จะสังเกตได้ว่าจะเป็นคนท่ีตรรกะจัดกว่าคนกลุ่มอ่ืนมาก ๆ  ทุกอย่างท่ี

เขายอมรับจะต้องเป็นเหตุเป็นผล ถ้าอยากว่ามีใครในทีมเสนออะไรมาโดยท่ีไม่สมเหตุสมผล 

คุณจะเห็นคนกลุ่มน้ีแย้งออกมาเป็นคนแรก ๆ ผู้ฟังท่ีมีการพูดคุยกับตัวเองในหัว ทำให้การ

รับรู้ของผู้ฟังกลุ่มน้ีมักจะขาดขณะท่ีฟังอยู่ เน่ืองจากเขาอยู่กับการพูดคุยกับความคิดของ

ตนเอง การนำเสนอกับผู้ฟังกลุ่มน้ีควรใช้รูปภาพประกอบ หรือใช้เขียนให้ดู ใช้เสียง ใช้คลิป

วิดีโอดึงความสนใจของเขา

ชอบอยู่กับตัวเอง ชอบตัวเลข มีความระมัดระวังตัวสูง ชอบสวมเสื้อผ้าสีเรียบง่าย คิดและ

เรียบเรียงก่อนพูด การตัดสินใจนำด้วยตัวเลขและข้อมูล ถ้าไม่มีข้อมูลจะเป็นการ

ยากลำบากในการตัดสินใจ เขาจะตอบปฏิเสธทันทีเพราะไม่สามารถวิเคราะห์ได้ การไม่มี

ข้อมูลประกอบทำให้มองไม่เห็นความเป็นไปได้ คนกลุ่มน้ีจะไม่ชอบ

วิธีสร้างความสัมพันธ์ : ทำได้คือ การเตรียมข้อมูลและตัวเลขให้พร้อม การพูดตรง

ประเด็นและตรงต่อเวลา เป็นวิธีเปิดใจ





5. Motive Type 







Dr. Albert Mehrabian ศาสตราจารย์ด้านจิตวิทยาแห่งมหาวิทยาลัยแคลิเฟอเนียในลอสแอนเจลลิส
ความรู้สึก ทัศนคติ และความเชื่อของผู้ฟัง เป็นผลมาจากคำพูดของผู้พูดเพียงส่วนน้อย แต่จะมาจาก

น้ำเสียงและภาษากายของผู้พูดเป็นส่วนใหญ่ เขาได้สรุปผลการศึกษาและทฤษฎีของเขา (Mehrabian 

Communication Theory) ไว้ในหนังสือชื่อ Silent Messages (1971)
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